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'VALPARAISO, (1 5 JUL. 2021
VISTOS:

La Ley N° 20.096, del afio 2006, que “Establece Mecanismos de Control aplicables a las
Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono” y el Decreto N° 3, de 26.03.2019, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el “Reglamento que establece Normas
aplicables a las Importaciones y Exportaciones de las Sustancias Controladas por el Protocolo
de Montreal y sus Enmiendas, los Volimenes Maximos de Importacion y los criterios para su
distribucion”.

Los articulos 5, 18 y 19 de la Ley N© 19.880, que “Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado”.

El Compendio de Normas Aduaneras, cuyo texto actualizado, sistematizado y coordinado
fuera aprobado mediante la Resolucion N° 1.300, de 14.03.2006, del Director Nacional de
Aduanas.

"El Decreto Supremo N© 104, de 18.03.2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
por medio del cual se declard el estado de excepcion constitucional de catastrofe, por
calamidad publica en el territorio chileno, y sus modificaciones.

El Decreto Supremo N° 153, de 26.06.2021, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
por medio del cual se prorrogd el estado de excepcion constitucional de catastrofe, hasta el
30.09.2021.

El Decreto Supremo N° 107, de 20.03.2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
por medio del cual se declar6 como zonas afectadas por la catastrofe generada por la
propagacion del Covid-19, por un plazo de doce meses, a las 346 comunas correspondientes
a las 16 regiones del pais, y la prérroga efectuada mediante el Decreto Supremo N°© 76, de
16.03.2021, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

El dictamen N° 3.610, de 17.03.2020, de la Contraloria General de la Republica.

La Resolucion Exenta N° 822, de 28.02.2020, del Director Nacional de Aduanas, que
modificé el Apéndice X del Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras.

La Recolucién Exenta NO 1.277, de 01.04.2020, del Director Nacional de Aduanas, que
“autoriz6 a las personas y a los Organos de la Administracion del Estado a efectuar sus
presentaciones ante la Direccion Nacional de Aduanas al correo electrénico que indica.

La Resolucion Exenta N° 1.621, de 23.04.2020, que reemplazd el numeral III.2 de la
Resolucion Exenta N° 822, de 2020, del Director Nacional de Aduanas.

La Resolucion Exenta N° 2.066, de 11.06.2020, que modificé el Apéndice X del Capitulo 3 del
Compendio de Normas Aduaneras, respecto a sus Anexos N°© 1A, N© 2 y N© 3.

La Resolucién Exenta N° 2.294, de 09.07.2020, del Director Nacional de Aduanas, que
autoriza de manera excepcional y por esa vez, la celebracion de la Audiencia de Remanentes

‘" “correspondiente al afio 2020, mediante videoconferencia u otro medio electronico
., “equivalente; y, que aprueba un procedimiento especial para estos efectos.
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CONSIDERANDO:

Que se ha producido un brote mundial del virus denominado Coronavirus-2 del sindrome
respiratorio agudo grave (SARS-CoV-2), que produce la enfermedad del Coronavirus 2019 o
Covid-19.

Que, por medio del Decreto Supremo N° 104, de 18.03.2020, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, y sus modificaciones, se declaré el estado de excepcidn constitucional de
catastrofe, por calamidad pUblica en el territorio chileno.

Que, por el Decreto Supremo N° 153, de 26.06.2021, del Ministerio del Interior y Seguridad
Plblica, se prorrogd el estado de excepcion constitucional de catastrofe, hasta el
30.09.2021.

Que, mediante el Decreto Supremo N° 107, de 20.03.2020, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, se declar6 como zonas afectadas por la catastrofe generada por la
propagacion del Covid-19, por un plazo de doce meses, a las 346 comunas correspondientes
a las 16 regiones del pais.

"Que, por medio del Decreto Supremo N° 76, de 16.03.2021, del Ministerio del Interior y

Seguridad Publica, se extendié la vigencia del citado Decreto Supremo N° 107, de
20.03.2020, del Ministerio de Interior y Seguridad Publica, por un plazo de seis meses,
contados desde el vencimiento del plazo indicado en el decreto supremo antes
individualizado.

Que, de conformidad con lo dispuesto en el inciso primero del articulo 5° de la Ley 19.880:
“El procedimiento administrativo y los actos administrativos a los cuales da origen, se
expresaran por escrito o por medios electronicos, a menos que su naturaleza exija o permita
otra forma mas adecuada de expresion y constancia”.

Que, por medio de la Resolucion N° 822, de 28.02.2020, del Director Nacional de Aduanas,
se reemplazod el Apéndice X, del Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras, referente a
“Normas sobre Registro de Importadores y Exportadores de Sustancias Agotadoras de la
Capa de Ozono vy distribucion de Volimenes Individuales Maximos de Importacion”, por
“Normas sobre Sustancias Controladas por el Protocolo de Montreal”, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley N° 20.096 y el Decreto N° 3, de 2019, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia.

Que, en el numeral 3.10 de la Seccion A del Apéndice X del Capitulo 3 del Compendio de

‘Normas Aduaneras, se sefiala que si existiere remanente al 1 de julio del afio calendario, se

convocara a una audiencia de asignacién de remanentes, la cual se comunicard a todos los
inscritos en el Registro, por medio de una publicacién en la pagina web de Aduanas y

mediante la forma de notificacion registrada, es decir, carta certificada y/o correo
electronico.

Que, con ocasion de la calificacion —por parte de la Organizacién Mundial de la Salud- de
pandemia global por el brote de la enfermedad Coronavirus (COVID-19), nuestro pais,
mediante el Decreto Supremo N° 4, de 2020, del Ministerio de Salud, declaré alerta sanitaria
para enfrentar la amenaza a la salud publica producida por la propagacion a nivel mundial
del COVID-19, instando las autoridades sanitarias locales a la poblacidon, a reducir sus

traslados y contactos.
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permiten otorgar facilidades para la tramitacion de las operaciones de comercio exterior,
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teniendo presente el actual estado de excepcion constitucional de catastrofe, por calamidad
publica.

Que, en este sentido -producto de la contingencia- se podria ver dificultada la realizacion
oportuna de la audiencia de asignacion de remanentes, conforme al numeral 3.10 de la
Seccion A del Apéndice X del Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras, en
condiciones de higiene y salubridad seguras, y garantizando la legalidad de la misma, razon
por la cual se ha estimado pertinente que -por esta vez- sea celebrada por medios
electrénicos, dando ademas cabal cumplimiento a las directrices relacionadas con la
seguridad de la informacion que correspondan; v,

TENIENDO PRESENTE:
Las normas citadas, y lo dispuesto en el articulo 4°, N° 7, N° 8 y N° 29, del Decreto con

Fuerza de Ley N° 329, de 1979, Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas, asi como lo
dispuesto en la Resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, sobre

Exencion del Tramite de Toma de Razdn, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

I AUTORIZASE, de manera excepcional y por esta vez, la celebracion de la audiencia
de distribucion de remanentes correspondiente al afio 2021, a que se refiere el numeral 3.10
de la Seccion A del Apéndice X del Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras,
mediante video conferencia u otro método electrénico equivalente.

II APRUEBASE, en consecuencia, el siguiente procedimiento para la distribucién de
remanentes correspondiente al afio 2021:

1. Existiendo remanente al 1 de julio del afo 2021, se convocard a una audiencia para su
asignacion, la cual se comunicard a todos los inscritos en el Registro de Importadores y
Exportadores de Sustancias Controladas, como importadores de sustancias controladas
indicadas en el ANEXO1A del Apéndice X del Capitulo 3 del Compendio de Normas
Aduaneras, por medio de una publicacion en la pagina web de Aduanas y mediante correo
electronico dirigido a la casilla informada ante al Servicio Nacional de Aduanas.

La comunicacion de la convocatoria indicara los volimenes de importacion totales

"disponibles para cada sustancia controlada de los diferentes grupos, de los respectivos

Anexos del Protocolo de Montreal, asi como también la plataforma, fecha y hora, que seran
fijados por el Director Nacional de Aduanas.

La audiencia se realizara mediante la plataforma Microsoft Teams, la cual debe ser
descargada e instalada previamente por los participantes, en el equipo desde donde se
conectaran a la misma.

2. Una vez enviada la comunicacion a que se refiere el numeral anterior, los importadores
inscritos que se encuentren interesados en asistir a la audiencia, deberan manifestarlo
dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la fecha de emisién del correo
electrénico del Servicio, por medio de una presentacién escrita dirigida al Director Nacional

“~de Aduanas, manifestando su intencion de participar en la audiencia de remanentes
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- ‘gorrespondiente al afio 2021 y cumplir con los siguientes requisitos, segiin corresponda:
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a.- Personas naturales:

Deberan fijar en su presentacion un nimero telefénico de contacto y correo electrénico para
efectos de enviar la invitacion a la audiencia y realizar los llamados a que se refieren los
numerales 4 y 5, respectivamente. Ademas, deberan acompafar, una copia de su cédula de
identidad.

Asimismo, podran actuar representadas a través de apoderados. En este caso, en su
presentacion deberan indicar el nombre completo, RUT, numero de contacto y correo
electrénico del apoderado que asistird en su representacion, para efectos de enviar la
invitacion a la audiencia y realizar los llamados a que se refieren los numerales 4 y 5,
respectivamente; y, acompafiar un poder especial otorgado por escritura publica o
documento privado suscrito ante notario, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22
de la Ley N© 19.880, junto con una copia de la cédula de identidad del apoderado.

_b.- Personas juridicas:

Deberan indicar en su presentacion el nombre completo, RUT, nimero telefénico de contacto
y correo electronico del o los representantes legales que participardn de la audiencia, para
efectos de enviar la invitacion a la audiencia y realizar los llamados a que se refieren los
numerales 4 y 5, respectivamente. Ademas, deberan acompafiar, a su presentacion, los
siguientes documentos: un certificado de vigencia de la sociedad emanado del Registro de
Comercio respectivo de no mas de 90 dias de antigliedad; una copia del documento donde
conste la personeria del o los representantes legales de la sociedad que asistiran a la
audiencia, con certificado de vigencia del poder respectivo de no mas de 60 dias de
antigiedad; y, una copia de la cédula de identidad del o los representantes legales que
asistiran a la audiencia, en su representacion.

Asimismo, podran actuar representadas a través de apoderados. En este caso, en su

preser]tacidn deberan indicar el nombre completo, RUT, nimero de contacto y correo
electrénico del apoderado que participara en su representacion, para efectos de enviar la

invitacién a la audiencia y realizar los llamados a que se refieren los numerales 4 y 5,
respectivamente; y, acompafiar un poder especial otorgado por escritura publica o
documento privado suscrito ante notario, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22
de la Ley N°© 19.880, junto con una copia de la cédula de identidad del apoderado. En este
_caso, las personas juridicas deberan acompafar -también- un certificado de vigencia de la
sociedad emanado del Registro de Comercio respectivo de no mas de 90 dias de antigliedad;
y, una copia del documento donde conste la personeria del o los representantes legales de la
sociedad que confieren poder al mandatario, con certificado de vigencia del poder respectivo
de no mas de 60 dias de antigliedad.

En todo caso, la presentacion respectiva podra erectuarse ante la Direccion Nacional de
Aduanas al correo electrénico oficinapartesdna@doc.aduana.cl, con copia a
pifmedioambiente@aduana.cl, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion Exenta N©
1.377, de 01.04.2020, del Director Nacional de Aduanas.

3. Revision de antecedentes:

La Subdireccion Juridica revisara la documentacion acompafiada por los interesados de
conformidad con lo dispuesto en el numeral precedente, con el objeto de verificar la
~ personeria de quienes participaran de la audiencia, de manera previa al envio de la invitacién
2~ que se regula en el numeral siguiente.
=|
" |y 7/Si la presentacién no relne los requisitos sefialados en el numeral precedente, se requerira
soromayor oo @l interesado para que, en un plazo de cinco dias habiles subsane la falta o acompafie los
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documentos respectivos, con indicacién de que, si asi no lo hiciere, se le tendra por desistido
de su peticién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 de la ley N° 19.880.

El requerimiento respectivo sera efectuado por el Departamento de Control de Tréfico Ilicito,
dependiente de la Subdireccion de Fiscalizacion, dirigido al correo electronico a que se
refiere el numeral 1, a mas tardar diez dias habiles antes de la celebracion de la audiencia.

La Subdireccion de Fiscalizacion debera coordinarse con la Subdirecciéon Juridica, en lo
relativo al cumplimiento de los plazos establecidos en Convocatoria de audiencia.

4, Envio de la invitacion a la audiencia:

El Servicio Nacional de Aduanas enviard la invitacién a la audiencia cinco dias habiles antes
de la fecha de la misma, dirigida al o los correos indicados por los importadores en su

‘presentacion, siempre que esta Ultima cumpla con todos los requisitos que se establecen en

el numeral 2.

La invitacidn a la audiencia es intransferible, es decir, sdlo debe ser usada por el destinatario
autorizado y no puede ser compartida en ninglin caso.

5. Llamados:

El dia de la audiencia se realizaran tres llamados, mediante la reiteracion de la invitacion
para participar en la misma, dirigida a los correos indicados por los importadores en su
presentacion, siempre que esta Ultima cumpla con todos los requisitos que se establecen en
el numeral 2.

Los llamados respectivos se efectuaran dentro de los 15 minutos previos a la hora de inicio
de la audiencia, fijada en la convocatoria.

A contar de la hora de inicio fijada en la convocatoria, no se permitira el ingreso a la
audiencia.

.6. En la audiencia se repartiran las asignaciones del remanente de cada grupo de sustancias

por partes iguales entre los asistentes, pudiendo cada asistente renunciar en ese acto a todo
o parte del volumen asignado, el que sera reasignado entre los interesados hasta completar
el 100% del remanente, o hasta que no haya interesados.

Se entenderd que no hay interesados si no ingresan a la audiencia a méas tardar a la hora de
inicio fijada en la convocatoria, o si, ingresando, no manifestaren su intencion de participar
de una asignacién o reasignacion de remanente, seglin sea el caso.

7. De esta audiencia levantara acta el Ministro de Fe del Servicio Nacional de Aduanas,
debiendo constar la identidad de cada titular de remanente y el volumen que le fue asignado
en esta oportunidad. Dicha acta serd leida a viva voz y aprobada por los interesados
asistentes a la referida audiencia.

8. El Servicio Nacional de Aduanas otorgara a quienes se hayan adjudicado parte de los
remanentes, un “Certificado de asignacion de remanentes de sustancias controladas”, el cual
sefialard las sustancias y cantidad de remanente autorizado para ingresar al pars.

9. Si de la asignacion del remanente, resultaren volimenes de sustancias no distribuidas,
estos se constituiran en reservas para cuando una situacion excepcional, ocurrida durante lo

"que resta del afio, determine la necesidad de disponer de estos volimenes restantes.
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10. Responsabilidad de los interesados:

Serd responsabilidad de los importadores interesados en participar en la audiencia de
distribucion de remanentes, acreditar en la forma indicada la personeria de sus
representantes legales y/o apoderados, segun corresponda; informar nimeros de contactos
y correos electrénicos vélidos; y, asegurar la correcta utilizacion de las invitaciones por parte
de sus representantes legales y/o apoderados, segun corresponda.

También serd responsabilidad de los importadores participantes contar con las mejores
condiciones posibles de conectividad a la audiencia, quedando fuera del control del Servicio
Nacional de Aduanas las situaciones provocadas por el estado de las redes de datos de

proveedores de internet de los interesados.

11. La Subdireccién de Fiscalizacion debera coordinarse con la Subdireccion de Informatica,
en lo relativo a los requerimientos técnicos y de seguridad de la informacion, para el buen
desarrollo de la audiencia.

12. Soporte informatico:

En caso de que los participantes tengan algun inconveniente informatico, durante la
realizacion de la audiencia, deberan comunicarse directamente al correo electrénico
gestionsoporte@aduana.cl, indicando la problematica y sus datos de contacto para atender
su requerimiento.

III La presente resolucién entrara en vigencia a contar de su fecha de publicacion en el
Diario Oficial.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EXTRACTO EN EL DIARIO OFICIAL, E
INTEGRAMENTE EN LA PAGINA WEB DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS.
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