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PROTOCOLO DE MANEJO Y PREVENCION ANTE COVID-19

POR VENTAS EN CALETAS DE PESCADORES

I. ANTECEDENTES
1. MEDIDAS DE MANEJO

Son aquellas que establecen cursos de accion respecto de casos confirmados y
sospechosos de COVID-19. A la fecha, el Ministerio de Salud ha establecido mandatos
obligatorios respecto al procedimiento a seguir en estos casos en lugares de trabajo en
Oficio Ordinario N° 1086, “Recomendaciones de Actuacion en los Lugares de Trabajo en
el Contexto COVID-19”, de la Subsecretaria de Salud, disponible en:

https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2020/04/Recomendaciones-de-actuacion-en-

lugares-de-trabajo.pdf

Este protocolo se actualizar4 si la autoridad sanitaria determina nuevas medidas

obligatorias de manejo.


https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2020/04/Recomendaciones-de-actuacion-en-lugares-de-trabajo.pdf
https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2020/04/Recomendaciones-de-actuacion-en-lugares-de-trabajo.pdf

2. MEDIDAS DE PREVENCION

El presente protocolo recomienda una serie de medidas preventivas para adoptar en
caletas, y los puestos de ventas que se dispongan en ellas, con la finalidad de disminuir

el riesgo de contagio de COVID-19.
II. RECOMENDACIONES GENERALES PARA LA IMPLEMENTACION DE MEDIDAS

Para asegurar una adecuada implementacion de las medidas sefialadas, cada caleta

debera:

e Establecer una comision, que puede ser el mismo sindicato u organizacion gremial,
quienes se encargaran de definir tareas y responsabilidades, haciendo participar a
toda la caleta, en las recomendaciones que se detallaran mas adelante.

e Las programacionesy tareas a asumir por cada integrante deberan estar publicadas
en varios lugares de la caleta de manera de que sea visible por todos los integrantes.
Asimismo, la comisién u organizacion de pescadores velara por el cumplimiento de
las medidas establecidas.

e Disponer sefialética en distintos puntos de la caleta enfatizando medidas basicas
de autocuidado. Como referencia, se puede utilizar la siguiente gréfica, en tamafo

legible.

¢Cuales son las recomendaciones generales para el COVID-19?

Lavado frecuente de manos Evitar saludar con la mano o
dar besos.
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¢ Realizar capacitacion a todos las personas que realizan labores en la caleta y llevar
un registro de estos:
o Explicar en qué consiste la enfermedad COVID-19
o Formas de transmision
o Sintomas
o Medidas de prevencién
o Medidas de manejo
e Se debe realizar una difusion constante y clara de las medidas de prevencion y de
manejo, con todos los medios de que disponga la comision u organizacion de
pescadores.
¢ Realizar operativos de simulacién para evaluar implementacion de medidas en la
caleta.
e La comision u organizacion a cargo, deberd corregir las falencias o necesidades
detectadas en las préacticas implementadas.

II.MEDIDAS PREVENTIVAS PARA DISMINUIR EL RIESGO DE CONTAGIO DE
COVID-19

Se recomiendan las siguientes medidas preventivas, las cuales deberan aplicarse en
la forma més extensiva posible, de acuerdo a las particularidades y capacidad de cada

caleta.
1. MEDIDAS GENERALES

¢ Promover medidas de autocuidado para trabajadores y clientes, especialmente:
- Mantener en todo momento una distancia de al menos 1 metro entre personas.
- Cubrir nariz y boca con antebrazo al toser o estornudar, o cubrir con pafiuelo
desechable.
- Fomentar el lavado frecuente de manos con agua y jaboén, por 20 segundos,
0, en su defecto uso de alcohol o alcohol gel disponible.
- Saludo sin contacto fisico y con distanciamiento.

- Evitar tocarse la cara.



Uso de mascarillas por parte de los clientes, trabajadores y demas personas en
todos los espacios cerrados, siempre que se encuentren aglomeradas 10 o mas

personas.
Establecer medidas para evitar las aglomeraciones.
Medicién de la temperatura corporal a todos los trabajadores a su llegada.

Asegurar que en la interaccién con proveedores externos se cumpla con medidas
preventivas.

Limpiar y desinfectar permanentemente superficies y ambientes siguiendo las
recomendaciones establecidas en el Protocolo de Limpieza y Desinfeccion de

Ambientes - Covid-19 del Ministerio de Salud (Ver anexo).

Sanitizacion de herramientas y utensilios de trabajo, siguiendo las mismas

indicaciones.

Habilitar estaciones de lavado de manos con agua potable y jabon y establecer
ademas medidas adicionales para facilitar las condiciones e implementos
necesarios que aseguren higienizacién de manos frecuente y lavado regular en

lugares de uso comun.
Disponer de alcohol o alcohol gel en los accesos abiertos a publico.

Se deberé controlar el acceso a la caleta, evitando aglomeraciones y situaciones
gue favorezcan la propagacion del COVID-19.

Se recomienda demarcar en el piso distancia de un metro entre cada puesto y
lugar de circulacion de clientes.

Debera existir espacio entre los puestos, asegurando que cada puesto tenga una
separacion suficiente para que clientes puedan circular con el debido

distanciamiento fisico minimo de un metro.

Definir una entrada y una salida y que clientes circulen en lo posible en una sola

direccion.

Cada puesto de venta debe contar con alcohol gel disponible.



¢ Idealmente, generar medidas de control de acceso a las caletas, a través de

control de temperatura.

2. MEDIDAS EN RELACION A LOS PRODUCTOS
Establecer mecanismos para asegurar la higiene de los productos. Por ejemplo:

e Pre-empaquetar productos en bolsas con distintos pesos.

¢ Que trabajadores elijan y empaqueten productos frente al cliente, manteniendo
este dltimo distanciamiento de un metro con el puesto.

e Cubrir los productos con plastico en caso de no estar pre-empaquetados.

e Promover formas de compra rapida, tales como cajas listas con determinados
productos béasicos.

e Promover medios de pago sin contacto. En caso de pago con tarjeta, limpiar el
POS después de cada uso. En lo posible, asignar a una persona para recibir
pagos, que utilice guantes y evite la manipulacién de alimentos.

e En la medida de lo posible implementar el despacho de productos a domicilio,
mostrando diariamente lista de recursos y sus precios en el sitio web del sindicato
0 asociacién , asi como en letreros facilmente distinguibles.

e En la medida de lo posible, implementar nimeros de teléfono para la solicitud de
productos por whatsapp, para retiro de productos por los clientes o terceros
desde las caletas, de manera expedita, los que deben ser difundidos

ampliamente.



ANEXO
PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES - COVID-191
CALETAS PESQUERAS

PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE
AMBIENTES - COVID-19

(EXCLUIDOS LOS ESTABLECIMIENTOS DE ATENCION DE SALUD)

PLAN DE ACCION
CORONAVIRUS

Gollrna dé Chila

! Disponible en: https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2020/03/PROTOCOLO-DE-LIMPIEZA-Y-
DESINFECCI%C3%93N-DE-AMBIENTES-COVID-19.pdf
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PLOM DE ACCION

CORONAVIRUS

1. ANTECEDENTES

Los coronavirus se transmiten en la mayoria de los casos a través de grandes gotas
respiratorias y transmision por contacto directo.

Actualmente se desconoce el tiempo de supervivencia v las condiciones que afectan la
viabilidad en el medio ambiente del virus que produce la enfermedad COVID-19. Segin los
estudios que evallan la estabilidad ambiental de otros coronavirus, se estima gue el
coronavirus del sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV) sobrevive varios dias en el
medio ambiente y el coronavirus relacionado con el sindrome respiratorio del Medio Oriente
[MERS-CoV) mas de 48 horas a una temperatura ambiente promedio (20 * C) en diferentes
superficies [4 — 5].

Debido a la posible supervivencia del wvirus en el medio ambiente durante varias horas, las
instalaciones y areas potencialmente contaminadas con el virus que produce la enfermedad
COVID-19 deben limpiarse permanentemente, utilizando productos gue contengan agentes
antimicrobianos que se sabe gue son efectivos contra los coronavirus.

Es necesario adoptar todas las medidas de seguridad necesarias antes, durante y después de
ejecutar las actividades conducentes a la limpieza y desinfeccion de sitios potencialmente

contaminados o contaminados con el virus que produce |la enfermedad COVID-19.

Este protocolo se basa en el conocimiento actual sobre el virus gue produce la enfermedad
COVID-19 y la evidencia proveniente de estudios en otros coronavirus.

2. OBIJETIVO

Proporcionar orientaciones para el proceso de limpieza y desinfeccion de espacios de uso
publico y lugares de trabajo (excluidos los establecimientos de atencion de salud).

3. ALCANCE

El presente protocolo se aplicara para la limpieza vy desinfeccion de espacios de uso pablico v
lugares de trabajo, excluidos los establecimientos de atencidn de salud, debido a que existen
protocolos especificos que contienen las orientaciones para la limpieza y desinfeccion de
este tipo de infraestructura [B].
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4. PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

4.1 Previo a efectuar la desinfeccion se debe ejecutar un proceso de limpieza de
superficies, mediante la remocion de materia orgdnica e inorganica, usualmente
mediante friccidn, con la ayuda de detergentes, enjuagando posteriormente con
agua para eliminar la suciedad por arrastre [6].

4.2 Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccion de
superficies ya limpias, con la aplicacidon de productos desinfectantes a través del
uso de rociadores, toallas, panos de fibra o microfibra o trapeadores, entre otros
métodos.

4.3 Los desinfectantes de uso ambiental mas usados son las soluciones de hipoclorito
de sodio, amonios cuaternarios, perdxido de hidrégeno vy los fenoles, existiendo
otros productos en gue hay menor experiencia de su uso. Para los efectos de este
protocolo, se recomienda el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% [8] (dilucian 1:50
5i 52 usa cloro doméstico a una concentracion inicial de 5%. Lo anterior equivale a
gue por cada litro de agua se debe agregar 20cc de Cloro (4 cucharaditas) a una
concentracion de un 5%.

4.4 Para las superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se puede
utilizar una concentracion de etanol del 70%.

4.5 Es posible utilizar otro tipo de desinfectante, caso del cual se recomienda observar
lo sefialado en el Anexo N*1 de la Circular C37 N°10 del 05 de diciembre de 2018
del Ministerio de 5alud [6]. En este caso, se deben seguir las recomendaciones del
fabricante del desinfectante para su preparacion y aplicacion.

4.6 Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la
instalacion wventilada (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para
proteger la salud del personal de limpieza.

4.7 Para efectuar la limpieza y desinfeccion, se debe privilegiar el uso de utensilios

desechables. En el caso de utilizar utensilios reutilizables en estas tareas, estos
deben desinfectarse utilizando los productos arriba senalados.
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4 BEn el caso de limpieza y desinfeccidn de textiles (por ejemplo, ropa de cama,
cortinas, etc.) deben lavarse con un ciclo de agua caliente (90 * C) y agregar

detergente para la ropa [B].

4.9 5e debe priorizar la limpieza y desinfeccion de todas aguellas superficies gue son
manipuladas por los usuarios con alta freocuencia, como lo es: manillas,
pasamanos, taza del inodoro, llaves de agua, superficies de las mesas, escritoriaos,

superficies de apoyo, entre otras.

5. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Se deben considerar el uso de los siguientes Elementos de Proteccidon Personal (EPP) cuando
se realicen los trabajos de limpieza y desinfeccidn en espacios de uso publico y lugares de
trabajo (excluidos los establecimientos de atencion de salud) [13]:

* Pechera desechable o reutilizable;
* Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables: resistentes,

impermeables y de manga larga (no guirdrgicos).

La limpieza v desinfeccion se debe realizar utilizando el elemento de proteccidon personal
arriba descrito, el cual debe ponerse y quitarse de manera correcta.

En el caso de utilizar EPP reutilizables, estos deben desinfectarse utilizando los productos
sefialados anteriormente.

Para el adecuado retiro de los EPP, se debe realizar evitando tocar con las manos desnudas
la cara externa (contaminada) de guantes y pechera, y considerando la siguiente secuencia
de retiro [10]:

* Retirar pechera y guantes simultdneamente;

* Realizar higiene de manos

En el caso de trabajadores que estén bajo la cobertura de la Ley 16.744 sobre accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales, del Ministerio del Trabajo, el empleador serd el
responsable de velar por la vida y seguridad de los trabajadores, debiendo entro otras cosas,
capacitar y de entregar los elementos de proteccidon personal a los trabajadores que realicen
las labores de limpieza vy desinfeccion anteriormente descritos.

Protocole de Limpieza y Desinfeccidn de Ambéentes - GOVID-19 I 4

10



PLOAMN DE ACCION

CORONAVIRUS

6. MANEJO DE RESIDUOS

En principio, s& asume que los residuos derivados de las tareas de limpieza y desinfeccion,
tales como elementos v utensilios de limpieza v los EPP desechables, se podran eliminar
como residuos sdlidos asimilables, los gue deben ser entregados al servicio de recoleccion
de residuos municipal, asegurandose de disponerlos en doble bolsa plastica resistente,
evitando gue su contenido pueda dispersarse durante su almacenamiento vy traslado a un
sitio de eliminacian final autorizado.

En el caso de existir otros residuos derivados del proceso de desinfeccidon, tales como
residuos infecciosos o peligrosos, estos se deben eliminar conforme a la reglamentacign
vigente para estos tipos de residuos: D.5. N* 6/2009 del MIMNSAL, Reglamento Sobre el
Manejo de Residuos de Establecimiento de Atencion de Salud (REAS) [11], o D.5. N*
148/2004 del MIMNSAL, Reglamento Sanitario Sobre el Manejo de Residuos Peligrosos [12],
segun corresponda.

7. OTRAS CONSIDERACIONES Y RESPONSABILIDADES

La responsabilidad de llevar a delante este protocolo recae en el empleador a cargo de
realizar el servicio de limpieza y desinfeccidon en los espacios publicos o lugares de trabajo
(excluidos los establecimientos de salud) donde se debe llevar a efecto el procedimiento de
limpieza vy desinfeccian.

El empleador debera elaborar un procedimiento de trabajo seguro, gue establezca las
formas de trabajo y medidas preventivas en atencion a los productos utilizados, conforme a
lo establecido en el presente protocolo. Para mayor informacion sobre este aspecto, se
recomienda utilizar de manera complementaria el documento “Consideraciones
Importantes en el Uso de Desinfectantes”, del ISP (2015) [7].

El citado procedimiento debe ser conocido por todos los trabajadores y trabajadoras que
realizan estas tareas, los gue deben ser capacitados en éstas v en el correcto uso y retiro de
los EPP, y su desinfeccidn o eliminacion, seglin corresponda.

Debera estar disponible en todo momento para ser presentado a la autoridad de salud
cuando ésta lo requiera, asi como también los medios de werificacion de las capacitaciones
de los trabajadores gue desarrollaran estas labores.

Se debe prestar especial atencidn, en aquellas dreas donde se tenga certeza gque ha
permanecido un caso sospechoso o confirmado, donde se debe evitar su utilizacion hasta su
completa limpieza y desinfeccidn conforme a lo establecido en este protocolo.
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