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Fuentes: Leyes N"s, 16.395, 18.833 y 19.795, D.5. N° 4 de 2020, del Ministerdo de Salud, por el
que se decrata alerta sanitaria, D.5 N*104 da 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad
Pilblica, que decreta estado de excapcion constitudonal por catdstrofe. Resolucidn N°210, de
2020, del Ministerio de Salud, que dispone meadidas sanitarias,

Departamentofs). INTENDENCIA DE BENEFICIOS SOCIALES - NORMATIVO

Concordancla con Oflclas: Oficle N 1263 de 2 de abrll de 2020, de la Superintendencla de
Seguridad Soclal

Concordancia con Circulares: 3067

1. Medlante carta de antecedentes, la C.C.AF. "A" solicité reconsiderar el Ofido de Concordandas,
toda vez que la certificaclén para la contratacién de firma electrénica se encuentra ralentizada y
debe hacerse en forma presendal, por lo que requlere que, mientras dure el estado de contingencla,



los Directores de las Cajas, asi como los Gerentes Generales, puedan utilizar firma electrdnica simple.

2. Sobre el particular, es menester indicar que mediante Oficio de concordancias esta
Superintendencia, en razén de las medidas sanitarias impuestas por la Autoridad del ramo y
contenidas en Fuentes, como la prohibicién de circular en determinadas horas y comunas y evitar los
desplazamientos, establecié que los Directores de las C.C.A.F. y sus Gerentes Generales, incluso
aquellos funcionarios con administracién delegada, deben utilizar firma electrénica avanzada para
los documentos que suscriban.

Por su parte, dable es sefialar las C.C.A.F. son entidades de prevision social, cuyo objeto es entregar
prestaciones de seguridad social. En virtud de ello, administran determinados regimenes
consagrados en la Ley N° 18.833, citada en Fuentes, algunos cuyos fondos o recursos tienen caracter
fiscal.

Adicionalmente, de acuerdo a laCircular N° 3.067, de esta Superintendencia, citada en Fuentes, se
establecié que el Gobierno Corporativo es un elemento clave en la definicién de la estrategia del
funcionamiento de estas entidades, permitiéndoles sustentabilidad en el largo plazo y en el
desarrollo de sus funcicnes, ademas del cumplimiento de obligaciones normativas.

En la referida Circular se consagraron cuatro principios por los que se rigen estos cuerpos
colegiados, estableciéndose la autorregulacién, transparencia y divulgacion de la informacion,
proteccién del fondo social y control y auditoria interna.

En consecuencia, atendida la naturaleza y fines de las Cajas de Compensacion de Asignacién
Familiar, el caracter de los fondos que administran, los principios por los cuales se rige el Directorio
de dichas entidades, teniendo presente que se requiere acreditar la identidad de estas personas al
momento de suscribir cualquier documento y que para la obtencién de firma electronica avanzada
se necesita de autenticacién en forma presencial, ya sea ante el prestador del servicio de
certificacién, ante Notario o el Servicio de Registro Civil, y que revisado el mercado de empresas que
prestan el servicio de firma electrénica avanzada, se observa que la autenticacién puede llevarse a
cabo incluso de manera presencial a domicilio, esta Superintendencia complementa el Oficio Ord. N°
1263 de 2 de abril de 2020, en el sentido de establecer que los Directores, Gerentes Generales y
personal con administracion delegada de las C.C.A.F. deben contar con firma electronica avanzada
para la suscripcion de documentos, pudiendo utilizar en el tiempo intermedio firma electrénica
simple.
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Resumen

CAJAS DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR. IMPARTE
INSTRUCCIONES SOBRE
CONDUCTA'Y PRACTICAS
CORPORATIVAS QUE DEBEN SER
IMPLEMENTADAS POR LAS CAJAS
DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR.

GOBIERNO CORPORATIVO EN LAS
CAJAS DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR,

IMPARTE INSTRUCCIONES A LAS
C.C.A.F. SOBRE LOS HECHOS
RELEVANTES QUE DEBEN
COMUNICAR A ESTA
SUPERINTENDENCIA.

IMPARTE INSTRUCCIONES SOBRE
LA PUBLICACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS, CONFECCION DE LA
MEMORIA ANUAL E

INFORMACION QUE LAS CAJAS DE
COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR DEBEN ENTREGAR AL
PUBLICO.

CAJAS DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR. GESTION
DEL RIESGO OPERACIONAL.

SISTEMA UNICO DE
PRESTACIONES FAMILIARES.
COMUNICA NUEVO MONTO
MENSUAL DE PROVISION A
CONTAR DEL MES DE ENERO DE
2010.

Cajas de Compensacién de
Asignacién Familiar, Norma de
Provisiones y Gestién del riesgo
de Crédito.
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Cajas de Compensacion de

Asignacion Familiar. Norma Riesgo

de Mercado y de Tasa de Interés.

Requisitos de Liquidez y Solvencia
que deben cumplir las Cajas de
Compensacion de Asignacion
Familiar para ser autorizadas a
inscribirse en el registro para la
emision de Mutuos Hipotecarios
Endosables.

ADMINISTRACION DEL RIESGO DE
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LIQUIDEZ EN LAS CAJAS DE N° 16395
COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR.
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CCAF - Leyes N°s. 16.395y 18.833. D.S.

administracion  N° 4 de 2020, del Ministerio de
Salud, por el que se decreta
alerta sanitaria. D.S. 104 de
2020, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, que decreta
estado de excepcidn
constitucional por catastrofe.
Resolucién N°210, de 2020, del
Ministerio de Salud, que dispone
medidas sanitarias

Administracién Leyes N°s 16.395y 18.833.

73473-2015 Compensacion

Detalle

Ley 16.395

Ley 18.833
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Ley 19.799 Ley 19.799

Articulo 23 Ley 16.395, articulo 23
Articulo 23 Ley 18.833, articulo 23
Articulo 41 Ley 18.833, articulo 41
Articulo 42 ley 18.833, articulo 42
Articulo 53 ley 18.833, articulo 53
Articulo 54 ley 18.833, articulo 54

| Temas

Cajas de Compensacion

| Tipo de dictamen

Oficio

| Descriptores

CCAF Administracién

| Legislacién citada
Ley 16.395 Ley 16.395, articulo 23 Ley 18.833 Ley 18.833, articulo 23
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