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Concordancla con Oflclos: Oficlo N° 1013, de 5 de marzo de 2020, de la Superintendencla de
segurldad Soclal

Esta Superintendencla, conslderando las Inquietudes surgldas en tomao al Oflcla N*1013, de 5 de
marzo de 2020, relathvo a la callficacién del origen de la Infecclén por Coronavirus Covid 19, convocd
d una reunidn a la que asistieron representantes del Instituto de Segurldad Laboral, de las
Mutualldades de Empleadores y del Departamento de Salud Ocupaclonal de la Subsecratarfa de
Salud Piblica.

Ahora blen, considerando los planteamlentos formuladaos en esa reunién y tenlenda presente la fase



actual de la enfermedad, se ha estimado pertinente complementar el referido Oficio N®1013,
precisando los siguientes aspectos:

1. Atencién en centros asistenciales de organismos administradores del Seguro de la Ley N°16.744

Al respecto, se deben distinguir los siguientes casos a que hacen referencia los Ordinarios B51 N°s.
748 y 749, de 6 de marzo de 2020, de la Subsecretaria de Salud PUblica del Ministerio de Salud;

a) Casos sospechosos

Si un trabajador que estuvo expuesto al riesgo de contagio por motivos laborales, se presenta en el
organismo administrador con sintomatologia de un "caso sospechoso” de Covid 19, se debera
notificar inmediatamente a la autoridad sanitaria regional, conforme a lo instruido en el Ordinario
B51 N°276, de 30 de enero de 2020, de las Subsecretarias de Salud Publica y de Redes Asistenciales,
la que indicara los pasos a seguir en esta situacion.

b) Contactos estrechos o de alto riesgo

Asimismo, si un trabajador acude a los servicios de un organismo administrador manifestando que
con motivo de sus labores estuvo en contacto con un caso confirmado cuya identidad proporcione,
se deberd comunicar a la autoridad sanitaria regional dicha situacién para que, si lo estima
procedente, lo califique como un "contacto estrecho o de alto riesgo" y disponga su seguimiento y
aislamiento preventivo.

En ambos casos, correspondera al organismo administrador pagar el subsidio por incapacidad
laboral (SIL) que proceda por el periodo de aislamiento, salvo que el trabajador hubiere acordado
con el empleador la prestacién de servicios a distancia, en cuyo caso se mantiene la remuneracion
durante dicho periodo.

2, Emisién de Denuncia Individual de Enfermedad Profesional (DIEP)

Cuando se presente un trabajador que se encuentre en alguna de las situaciones descritas en el
namero 1. precedente, el organismo administrador debera emitir la correspondiente DIEP, salvo que
el trabajador o el empleador ya la hubiere emitido.

3. Calificacion del origen de la enfermedad y emisién de Resolucion de Calificacion Ley N°16.744
(RECA)

a) Caso sospechoso

Si un caso sospechoso de los sefialados en la letra a) del nimero 1. precedente, se transforma en un
caso confirmado de Covid 19, se debera indagar si el contacto con una persona contagiada, fue
producto de la exposicion al riesgo presente en el trabajo y determinar la trazabilidad del contagio,
recabando los antecedentes para asi realizar la calificacidn de origen (comun o laboral) de la
enfermedad, incluyendo entre éstos los que pueda obtener de la Autoridad Sanitaria.

En caso de determinarse que el origen del contagio es comun, es decir, que el contacto con una
persona contagiada no fue producto de la exposicion al riesgo presente en el trabajo o no es posible
determinar la trazabilidad del contagio, se debera aplicar lo dispuesto en el articulo 77 bis de la Ley
N°16.744 y solicitar los reembolsos que correspondan al sistema de salud coman del trabajador.

b) Contacto estrecho o de alto riesgo

Si durante el aislamiento, un contacto estrecho o de alto riesgo de los sefialados en la letra b) del
ndmero 1. precedente, se transforma en un caso confirmado de Covid 19, el organismo
administrador debera proceder a la calificacidn de origen (comun o laboral) de la patologia. Por el
contrario, si transcurrido el perfodo de aislamiento, este contacto no manifiesta la enfermedad, se
debera emitir una resolucion de calificacién (RECA) con el tipo de calificacién "12 No se detecta



enfermedad" y el cédigo de diagnéstico "Z29.0 Aislamiento”, lo que permitira identificar estos casos
en el Sistema Nacional de Informacién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT), disponible en
esta Superintendencia.

En ambos casos, no sera obligatoria la aplicacion de las instrucciones contenidas en el Titulo IIl.
Calificacion de enfermedades profesionales, del Libro Ill, del Compendio de Normas del Seguro
Social de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, con excepcion del plazo establecido
para la calificacién de origen de la patologia.

Ademas, en el evento de calificarse un caso como de origen laboral, el organismo administrador
debera prescribir la implementacién o el refuerzo de las medidas de prevencién al empleador, a fin
de evitar nuevos contagios de acuerdo con las directrices del Ministerio de Salud.

4, Prestaciones a casos confirmados

Si el organismo administrador determina que la enfermedad es de origen laboral, debera otorgar al
trabajador las prestaciones médicas y econémicas que procedan.

Por el contrario, si se determina que la enfermedad es de origen comtn, debera solicitar al sistema
de salud comun, el reembolso del valor de las prestaciones médicas y de los SIL que eventualmente
hubiere pagado al trabajador.

5. Determinacion de la tasa de siniestralidad

Para efectos de la aplicacién del D.S. N°67, de 1999 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que
regula el calculo de la tasa de cotizacién adicional, los casos confirmados de Covid 19 de origen
laboral, no deberan ser computados en los indices de siniestralidad de la entidad empleadora. De
igual modo, los dias de SIL pagados a un trabajador en calidad de contacto estrecho o de alto riesgo,
tampoco seran considerados para dicho efecto.

Las instrucciones impartidas en este oficio seran también aplicables a los administradores delegados
del Seguro de la Ley N°16.744,
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